CONDITIONS GENERALES DE VENTE DES EXAMENS

EXAMEN CIVIQUE

Modalités d’inscription :

- L'inscription a I'examen civique est validée a la réception du dossier d’inscription complet (fiche d’inscription
complétée, copie d’une piece d’identité en cours de validité et paiement).

- Aménagement des épreuves : tout probleme médical nécessitant des aménagements spécifiques (tiers temps
supplémentaire) doit étre signalé au moment de l'inscription et accompagné d’un certificat médical. Aucun
aménagement ne sera possible s'il est signalé le jour de I'épreuve.

Report et remboursement :

Conformément a I’article 1218 du Code civil, les inscriptions sont considérées comme fermes et définitives
et ne peuvent donner lieu a un remboursement. Un seul report sur une session ultérieure pourra étre
proposé, sous réserve de disponibilités, et ce uniqguement en cas de force majeure et sur présentation d’un
justificatif (maladie, empéchement professionnel ou probléme de transport majeur) dans un délai de 72h.
Aucun remboursement ne sera possible pour une dispense de la Préfecture, les candidats doivent donc
s’assurer de leur obligation de passer I’examen avant toute inscription.

Passation :

Le candidat doit se présenter a I’'examen, muni de sa convocation, d’une piece d’identité en cours de validité
(passeport, carte d’identité, titre de séjour, permis de conduire) et de ses codes d’acces a son espace candidat France
Education International.

Les horaires des épreuves ne sont pas modifiables.

Tout retard a une épreuve entrainera I'impossibilité de passer les épreuves et aucun report ou remboursement ne
sera accordé.

Résultats :

Les résultats sont disponibles 12h apres la passation de I'examen, dans |’espace candidat en ligne sur France Education
International.

Aucun résultat ne sera communiqué par mail ou par téléphone.

Pour toute réclamation, le candidat devra contacter le Centre International d’études pédagogiques (FEl):
https://www.france-education-international.fr/.

Un délai minimum de 24 heures doit étre respecté entre deux inscriptions a I'examen civique.
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