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Las condiciones, el calendario y el contenido de
las clases particulares deben ser validados y
firmados por ambas partes (AF Bordeaux y el
estudiante o tercero pagador) al menos dos
semanas antes del inicio de las clases. 

El importe total de las clases debe abonarse
antes del inicio de las mismas.

Una vez comenzadas las clases, no se admitirá
ninguna cancelación. Se podrá conceder un
aplazamiento en función de la disponibilidad
del profesor, pero la dirección, en vista de la
organización de las clases, se reserva el derecho
de rechazar cualquier modificación del
calendario. No se aceptará ningún aplazamiento
si la solicitud se realiza menos de 24 horas antes
de la clase, excepto los fines de semana y días
festivos.

En casos de fuerza mayor (enfermedad,
accidente, etc.), la dirección solicitará un
justificante y estudiará la respuesta a dar.

El alumno deberá firmar una hoja de asistencia
en cada sesión de clase. También se indicará el
número de horas realizadas. 

Un retraso no anunciado de más de 15 minutos
supondrá la cancelación de la sesión, que no se
recuperará ni se reembolsará. 

En caso de ausencia o retraso previstos, el
estudiante deberá informar a la Alianza
Francesa por teléfono al +33 5 56 79 32 80. Ni la
clase ni el tiempo de retraso se recuperarán.


